
多摩市立
市民活動・交流センター

指定管理者：多摩コミュニティパートナーズ
住 所：多摩市貝取１－２６－１
Ｔ Ｅ Ｌ：０４２－４００－７７２３

当施設の駐車料金は、他公共施設の金額を参考にし
ているなど、市の条例により定められています。一
時間以内は無料となっておりますが、さらにカフェ
で８００円以上ご飲食された方には１時間分のサー
ビス券をお渡しすることが出来ますので、是非ご利
用ください。

利用者は時間関係なく駐車場を無料
にして、そこまで無理でも１時間半
無料だとありがたい

ご意見・ご要望に対する回答

202５年６月1０日（火）

いただいたご意見・ご要望・感想
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部屋については返金の生じる変更は対応できかねま
すが、熱中症警戒アラートの発令時、または、ＷＢ
ＧＴ(暑さ指数）が２８以上の場合は全額利用料金
をお返しすることが出来ます。承認書をお持ちの上
窓口でお手続きください。

今日は、体育館利用予定ですが、３４
度になる見込みで暑いです。その時、
クーラーのあるレッスン室(ほかにあ
いている部屋)に変更可能にしてほし
いです。
是非お願いいたします。

ご意見・ご要望に対する回答

202５年６月２７日
（金）

いただいたご意見・ご要望・感想
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「体育館にエアコン設置を！」

今や温暖化に伴い例年暑さも厳しく１０月でも真夏日
の日々が続いています。
私は日頃から体育館を利用している者です。いつも交
流センターの皆様には感謝しており、気持ちよく施設
を使わせて頂いております。ただ夏の体育館は激暑で
今後の酷暑の動向から考えてもエアコンを設置して頂
けないかと強く思っています。
利用者は小学生～後期高齢者まで幅広く活動している
ように見えます。
夏の安全、多摩市の健幸理念をおしすすめる為にも是
非エアコン設置の検討をお願いします。

ご意見・ご要望に対する回答

2025年8月23日（土）

いただいたご意見・ご要望・感想

いつも当施設をご利用いただき、また貴重なご意見
をいただきありがとうございます。

市に要望しておりますが、現状設置の予定はござい
ません。
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音楽活動室１を使用させていただいているギ
ターサークルです。普段は諏訪老人福祉館・地
区市民ホールを中心に活動していますが、近々
閉鎖される予定となっているため、市民活動・
交流センターを使用したいが、予約が増えると
思うので、音楽活動室以外の部屋も使用できる
ようにしていただきたい。諏訪のホールでは防
音ではない会議室が使用できました。クラシッ
クギターの練習での使用ですので、大きな音は
出しません。

ご意見・ご要望に対する回答

2025年9月24日（水）

いただいたご意見・ご要望・感想

いつも当施設をご利用いただき、また貴重なご意見をい
ただきありがとうございます。

当施設は住宅街に囲まれている坂の上の立地ということ
もあり、近隣の住宅に音が響きやすくなっております。
近隣住宅及び他の部屋で活動される団体様への配慮とし
て、楽器は音楽活動室での使用をお願いしております。
申し訳ございませんが、ご理解の程よろしくお願いいた
します。
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ヨガ教室利用の後、バスの時間合わ
せのため、スタンプカードを利用す
ることができません。
ドリンクの他、クッキーや他の品物
を対象としてほしいです。
もったいない
何のためのスタンプ？？

ご意見・ご要望に対する回答

2025年11月27日（木）

いただいたご意見・ご要望・感想

いつも当施設をご利用いただき、また貴重なご意見
をいただきありがとうございます。

ドリンクにつきましては、容器代として＋２０円お
支払いいただければ、テイクアクトが可能となって
おります。
申し訳ございませんが、現時点ではクッキーや他の
品物を対象とすることは対応いたしかねます。
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教室参加スタンプカードがた
まって、食事もする事ができ
ず、スタンプカードをドリン
クだけじゃなく、他のお菓子
類を１枚以上出して良いので、
考え直してください。

ご意見・ご要望に対する回答

2025年11月27日（木）

いただいたご意見・ご要望・感想

いつも当施設をご利用いただき、また貴重なご意見
をいただきありがとうございます。

申し訳ございませんが、現時点では教室参加スタン
プカードにて、食事や他のお菓子類を対象とするこ
とは対応いたしかねます。
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有料利用者のために部屋を
あけなければいけないとは
思いますが、１０分位余裕
が欲しかったです。
昼食を広げる前で良かった
ですが。。。

ご意見・ご要望に対する回答

2025年11月28日（金）

いただいたご意見・ご要望・感想

いつも当施設をご利用いただき、また貴重なご意見を
いただきありがとうございます。

会議室１・２の予約が空いている日に限り９時～１５
時まで飲食スペースとして開放しています。
部屋のご利用は団体の活動が優先となるのでその際は
交流スペースを譲り合ってご利用ください。
申し訳ございませんが、ご理解の程よろしくお願いい
たします。
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交流センターで習い事の練習ができて、
とても嬉しく思っています。スタッフの
方々も丁寧に接して頂き、上達への励み
になって感謝しています。
希望ですが、自転車おき場に屋根が付い
た場所ができれば助かります。バスの便
が悪く雨でもカッパ姿でもズブ濡れで通
う日があり、帰りも自転車各部がズブ濡
れです。予算が付くことを願っています。

ご意見・ご要望に対する回答

2025年12月14日（日）

いただいたご意見・ご要望・感想

いつも当施設をご利用いただき、また貴重なご意見
をいただきありがとうございます。

ご期待に沿えず大変申し訳ございませんが、現状で
は予算の都合上、設置の予定はございません。
市に要望を上げてまいります。
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ヨガ、骨盤エクササイズ
曜日またはコマ数を増やして
ほしいです。２０人がすぐ満
パイになり参加できない人も
おられます。
よろしくお願い致します。

ご意見・ご要望に対する回答

2026年2月17日（火）

いただいたご意見・ご要望・感想

いつも当施設をご利用いただき、また貴重なご意見
をいただきありがとうございます。

部屋の空き状況を鑑みて、教室時間の追加、変更など
を検討してまいります。
また、部屋のスペースに限りがあるため、安全に参加
できるよう定員を決めております。
人気の教室については、２部制での開催などを検討し
てまいります。
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